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Galileo Everest 2003

Pravni ochrana na cesty a pobyt v on-line systému

Ke konci roku 2005 navizala D.A.S.
pojisStovna spoluprici se speciali-
zovanym pojistovacim zprostfedkova-
telem, firmou TRAVEL SUPPORT SYS-
TEMS s.r.0., ktery se zaméfuje na vyvoj,
realizaci a provozovini on-line systému
na cestovni pojiSténi s vyuZitim v ces-
tovnich kanceldfich, agenturich a u
provozovatell serverti pro on-line pro-
dej sluZeb cestovniho ruchu v CR a na
Slovensku. PoZadali jsme Ludka Milera,
jednatele spolecnosti, manaZera systé-
mu a systémového analytika v jedné oso-
bé, aby nam odpovédé€l na par otizek a
predstavil nam tak, v ramci evropského
pojistného trhu, ojedinély projekt on-li-
ne pojisténi pravni ochrany pro cesty a

pobyt.

Galileo Everest 2003..., ma nazev
systému néjaky hlubsi vyznam?

Urcité ano. Nase firma dlouhodobé spo-
lupracuje se zastoupenim globalniho re-
zervacniho systému GDS Galileo pro CR
a Slovensko a vyviji v jeho prospéch on-
-line aplikace pro cestovni pojisténi. Proto
.Galileo”, a , Everest” jsme pridali, proto-
Ze jsme opravdu vytvofili vrcholné feseni
mezi on-line aplikacemi na cestovni pojis-
téni. V roce 2003 jsme spustili prvni rok
plnohodnotného provozu. A nazev byl na
svéte.

D.A.S. pojistovna cestovni pojisténi
neprovozuje, presto byla nalezena
cesta ke spoluprici...

Galileo Everest nespolupracuje a ani
v budoucnu nebude spolupracovat pou-
ze s jednou pojistovnou. Chceme nasim
hlavnim uzivateldm — cestovnim kancela-
fim a agenturam — nabidnout v systému
takové sluzby, které mohou vyuZit jejich
klienti na svych cestach. Kazda pojistovna,
kterad nabizi kratkodoba pojisténi pro ces-
ty a pobyt, v nécem vynikd a v nécem je
pouze primérnd. Nasim cilem je dat uzi-
vateli systému moznost uspokojit potre-
cesty a pobyt ho co do pojistné ochrany
plné vybavit. Tomu také podfizujeme na-
bidku pojistnych produktd. S ohledem na
smutné zkuSenosti zdkaznikd cestovnich
kancelari, ktefi se na svych cestach setkali
s vaznymi problémy pravniho charakteru,
jsme se rozhodli absenci téchto special-
nich pojistovacich sluzeb v oblasti cestov-

niho ruchu fesit. Proto vzniknul zcela novy
pojistny produkt Pravni ochrana pro cesty
a pobyt.

Splnila D.A.S. pojistovna vase pred-
stavy? Jste s celkovym vysledkem
spokojen?

S kaZzdou specializovanou pojistovnou,
kterd nedorostla do ,gigantickych” roz-
mérl, se da dohodnout témeér cokoliv. Se-
tkal jsem se s tymem odbornik( a zejmé-
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na s porozuménim a podporou v osobé
Alese Rypa. To je pro rozvijejici se spolu-
praci to nejcennéjsi. S obsahem pojistné-
ho produktu jsem spokojen, stejné tak
s funk¢nosti programového modulu, ktery
vytvofil pod Tatrami ,na Liptove” nas pro-
gramator Karel Vétrovsky st. Dalsi kroky
budou vsak mnohem t&73i. Potfebujeme
cestou prodejni sité dostat do povédomi
zdkaznikU, Ze si s sebou na cesty a pobyt

mohou nyni vzit také ,balicek” pravni
ochrany. Ale naucili jsme je poptavat po-
jisténi storna letenky, nauc¢ime je poptavat
i pravni ochranu.

Kolik za ,bali¢ek” pravni ochrany na
cesty a pobyt zakaznik zaplati?

Pojistny produkt umoziiuje vice kombi-
naci. Pojistime jednotlivce nebo rodinku,
turistickou ¢i sluzebni cestu. Snad neni
tajemstvim, Ze zakladni sazba pro jednot-
livce na turistické cesté v délce trvani do
11 dni stoji 180 K¢&. A to si myslim, ze je
ve srovnani s naklady pfi pojistné udalosti
cena za sluzby zcela zanedbatelna.

Kde ziska potencionalni novy uzivatel
informace o systému GE2003? Kolik
zaplati za licenci?

Je tfeba zdlraznit, Ze program nikomu
neprodavame, ale umozfiujeme ho vyuzi-
vat na internetu a vyuzivani nezpoplatriu-
jeme. Podrobnéjsi informace s moznosti
registrace nového uZivatele najde zajem-
ce v sekci ,On-line systémy — GE2003
Office” na strankdch www.travsupsys.cz
nebo dotazem na e-mailovou adresu ad-
ministratora admin@travsupsys.cz. Pro ty,
ktefi systém vyuzivat jako prodejci nebu-
dou, ale budou mit zajem vzit si s sebou
na cesty balicek pravni ochrany, pfipra-
vujeme on-line FfeSeni pfimo ze stranek
www.das.cz. O aktivaci budeme v3echny
Ctendre informovat.
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